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CURSOS Y TALLERES PARA EL EMPRENDIMIENTO

OMPRAS Y COBRANZAS EFECTIVAS EN EL EMPRENDIMIENTO

CURSO Compras y cobranza efectiva en el emprendimiento

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVOS

El participante reconocera la importancia de la cobranza para el logro de las metas financieras
del emprendedor y generara estrategias para una cobranza efectiva.

CONTENIDO TEMATICO

o Cudnto, cuando y cdmo cobrar en emprendimiento

o Herramientas para una cobranza efectiva en emprendimiento
J Cudnto, cuando y cdmo comprar en emprendimiento

o Herramientas para una compra efectiva en emprendimiento
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COMUNICACION ASERTIVA EN EL EMPRENDIMIENTO

CURSO Comunicacion asertiva en el emprendimiento

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVO

El participante valorara le importancia de la comunicacién asertiva para su trayectoria como
emprendedor y serd capaz de expresarse de forma positiva e interactuar de manera
empatica con las personas

CONTENIDO TEMATICO

e Comunicacién
e Comunicacion personal e interpersonal
e Comunicacion verbal y no verbal

e Empatia y comunicacién asertiva
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DESIGN LIVING

CURSO Design Living

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBJETIVOS

El participante aprenderd a tomar decisiones claras y conscientes en su dia a dia, teniendo
siempre presente lo que quiere para su vida.

CONTENIDO TEMATICO

. Despertando al consciente
. Mi plan de vida

o Yo sé lo que quiero

o ¢Qué es design living?

o Herramientas

J Principios basicos
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DESIGN THINKING

CURSO Design Thinking

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVOS

Proporcionar a los participantes las herramientas para despertar la creatividad hacia la
innovacion de las organizaciones y sus procesos

CONTENIDO TEMATICO

e Algunas Nociones

e (iQué esinnovacion?

e Niveles de innovacién

e Pilares de innovacién

e  Principios basicos

e (Qué es el método Lombard?

e Dreamers
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DESARROLLANDO TU MODELO DE NEGOCIO

CURSO Desarrollando tu modelo de negocio

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVO

Que el participante genere y desarrolle una idea de negocio a través de distintos enfoques y
modelos de innovacidon empresarial (Canvas y Lean Canvas) con el fin de crear proyectos
competitivos que se adecuen a las necesidades del entorno.

CONTENIDO TEMATICO

o Moddulo 1. Emprendimiento y modelo de negocios
Perfil del emprendedor
Importancia de la innovacién en el emprendimiento
o Moddulo 2. Andlisis de clientes y creacién de la propuesta de valor
Segmento de clientes
Canales
Relacion con los clientes

Propuesta de valor
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J Maddulo 3. Estructuracion integral del modelo

Actividades clave *
Recursos clave
Alianzas estratégicas
o Maddulo 4. Analisis financiero y aspectos legales
Fuentes de ingresos
Costos y proyecciones financieras

Evaluacion financiera
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DESPIERTA TU ESPIRITU EMPRENDEDOR

CURSO Despierta tu espiritu emprendedor

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVO

El participante serd capaz de analizar y comprender que el andlisis FODA es una
herramienta util que lo prepara para los futuros desafios, y contribuira en su

crecimiento personal y profesional como emprendedor

-» CONTENIDO TEMATICO

e Comparativo cultural entre México, Canada y estados unidos
e Actitud y emprendimiento

e El analisis FODA personal

e Practica: Elaboracién del andlisis FODA por cada participante
e Teste de la “ Declaracidn de los valores personales”
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EMPRENDIMIENTO Y TRABAJO EN EQUIPO EFECTIVO

CURSO Emprendimiento y trabajo en equipo

MODALIDAD Presencial

DURACION 12 horas

OBIJETIVO

El participante sera capaz de reconocer el valor que agrega el trabajo en equipo, identificaAndolo
como un aspecto clave para que su proyecto de emprendimiento tenga éxito. Asimismo,
desarrollara habilidades y aplicara técnicas efectivas para lograr la integracion de un equipo de
trabajo.

CONTENIDO TEMATICO

J Antecedentes, caracteristicas, beneficios y definicién de trabajo en equipo

J Habilidades y herramientas para el trabajo efectivo en equipos

J Fases del desarrollo del trabajo en equipo

J Establecimiento de objetivos, actividades y metas para el trabajo efectivo en equipo

11
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INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO PARA
CONSOLIDAR TU MODELO DE NEGOCIO

CURSO Innovacion y emprendimiento para consolidar tu modelo
de negocio

MODALIDAD Presencial

DURACION 9 horas

OBIJETIVOS
. Aprender a planificar y disefiar nuevas estrategias de negocio que se centran en la creacion
de valor
. Adquirir las competencias y capacidades para fomentar y llevar la innovacidn sosteniblea

través de las etapas de la innovacion

o Desarrollar habilidades claves para ser un lider que transformara la capacidad dela
organizacién de innovar

CONTENIDO TEMATICO

1. Pensamiento creativo

J ¢Qué es innovacioén?

o Creatividad

2. ¢Cémo funciona un equipo creativo?
o Conducta creativa y equipos creativos

12
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o Foco creativo

o Cazando tendencias

o Composicién de un equipo creativo

o Divergencia

° Convergencia

3. Modelos de innovacion

o Modulo IDEO - Design Thinking (Tom Klley y Tim Brown)

. La estrategia del océano azul — Kim y Mauborgne

° Si funciona, cdmbialo - Franc Ponti / Josep Maria Ferrer Arpi

4. Modelos de negocio e innovacion: analisis de casos

o Donde salen las buenas ideas - Steven Johnson

13



VAIVERADAD NACJONAL Mediana Empresa

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Nacional de Apoyo a la Pequena y

AVFN°MA DE
MELICO

PLAN DE NEGOCIOS

TALLER: Plan de negocios.

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 39 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Dar a conocer a los participantes los elementos que contiene un plan de negocio, asi como
sensibilizarlos acerca de la importancia de su elaboracion para aumentar las probabilidades de éxito
de una empresa, proporcionandole los conocimientos y las herramientas necesarias para realizarlo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante

o Serd capaz de identificar con exactitud las posibilidades de éxito de su proyecto.
o Tendrd un panorama amplio de los mercados que puede atacar y como deberd hacerlo.
J Habra trabajado en la elaboracion de su propio plan de negocio.

CONTENIDO TEMATICO
Tema 1.1.PERFIL DEL EMPRENDEDOR
Tema 1.2. IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES

14
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Tema 1.3 DEFINICION DEL NEGOCIO
Tema 2. ANALISIS DE MERCADO
Tema 3. ANALISIS TECNICO

Tema 3.1. Tamafio de la planta, localizacidn de la planta, diagrama de distribucion de la planta,
proceso de produccién, diagrama de flujo del proceso.

Tema 3.2. Controles de calidad.

Tema 3.3.Costo.

Tema 4. ANALISIS DE LA ORGANIZACION.

Tema 4.1. Organigrama

Tema 5. MARCO LEGAL.
Tema 5.1. Permisos

Tema 5.2. Forma Juridica

Tema 6. EVALUACION FINANCIERA.

Tema 6.1. Presupuestos
MODELO CANVAS
Tema 1. CANVAS: ELEMENTOS DEL MODELO.

OPCIONES DE INCUBACION ADICIONALES

15
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TALLER: ELABORA TU PLAN EMPRENDEDOR

TALLER: Elaboracién de plan de negocios

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 30 horas

<: OBJETIVO GENERAL:

Elaborar un Plan de Negocios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Determinar el modelo de negocio y la cuantificacién del mercado.

e Determinar los diferentes costos que se presenten en su negocio, asi como conocer las
funciones especificas de cada area.

e Determinar la forma juridica que tenga su empresa. También podra realizar laevaluacién
financiera del proyecto.

16
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CONTENIDO TEMATICO:

1. Modelo de negocio y mercado.
2. Aspectos técnicos y administrativos.
3. Aspectos legales y financieros.
REQUISITOS:
J Haber tomado el curso: Plan de Negocios, o en su caso pertenecer al drea administrativa o
contable.
J Traer una computa dora portatil y una memoria U

17
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TALLER: PRESENTACIONES PARA CONVENCER

TALLER: Taller presentaciones para convencer

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 9 horas

OBIJETIVO:

El participante sera capaz d realizar presentaciones que capten la atencidon y el interés del publico
en su proyecto, producto o servicio transmitiendo con claridad su mensaje.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Planeacién y elaboracién de presentaciones de impacto

2. Practica: Presentaciones.
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CURSOS Y TALLERES EN AREAS DE ESPECIALIDAD

ACTUALIZACION CONTABLE

CURSO Actualizacion Contable.
MODALIDAD Presencial
DURACION 20 horas

< CONTENIDO TEMATICO

1.- Normas de informacion Financiera

1.1 Serie A Marco Conceptual

1.2 Serie B Normas Aplicables a los Estados Financieros en su conjunto

1.3 Serie C Normas aplicables a conceptos especificos de los Estados Financieros
1.4 Serie D Determinacién de resultados

1.5 Serie E Actividades especializadas de distintos sectores.

2.- Registros Contables de acuerdo a las Nif's

2.1 Registro de compras

2.2 registro de ventas

2.3 Registro de gastos operativos

2.4 Registro y célculo de Nomina de empleados
2.5 Registro y célculo de Finiquitos y liquidaciones
2.6 Registro del Costo social de la ndmina

2.7 Registro de Honorarios Profesionales
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2.8 Registro de Adquisicién de Activos
2.9 Registro de Depreciaciones
2.10 Registro de Amortizaciones
2.11 Registro y valuacion de inventarios.
2.12 Registro de Pasivos
2.13 Registro de Provisiones
2.14 Registro de impuestos.
2.15 Registro de Resultados

2.16 Traspaso de Saldos

2.17 Cierre Contable

3.- Elaboracidén de los reportes financieros
3.1 Estado de Posicion Financiera

3.1.1 Formas de presentacion

2.2 Reglas de presentacion
2.3 Ejercicios Practicos
3.2 Estado de Resultados Integral

3.2.1 Estructura

3.2.2 RIF (Resultado Integral de Financiamiento)
3.2.3 Ejercicios Practicos
33 Estado de Flujo de Efectivo

331 Estructura

3.3.2 Reglas para su elaboracion
3.33 Método Directo

3.34 Método Indirecto

3.35 Casos practicos
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ADMINISTRACION DE PROYECTOS-CAPITAL HUMANO

CURSO: Administracion de proyectos- Capital Humano

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Apoyar el éxito de la administracidn de proyectos mediante el conocimiento, tratamiento y
gestidn del capital humano, factor determinante en la productividad de las empresas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Conocer y comprender el comportamiento humano.

e Gestionar los recursos humanos para incrementar la productividad Aprender el arte de la
negociacion.

eDesarrollar y aplicar las habilidades de liderazgo.

CONTENIDO TEMATICO:

Factores Clave de Exito en el Proyecto
Enfoque de Recursos Humanos

Inteligencia Emocional aplicada al liderazgo

Negociacion

ook W

Responsabilidad Profesional
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ANALISIS FODA PERSONAL

TALLER: Analisis FODA personal

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 6 horas

OBIJETIVO GENERAL:

El participante sera capaz de analizar y comprender que en Andlisis FODA es una herramienta util
que lo prepara para los futuros desafios, y contribuira en su crecimiento personal y profesional.

CONTENIDO TEMATICO:

Comparativo cultural entre México, Canadd y Estados Unidos
Importancia de la actitud

Descripcion del andlisis FODA personal

Practica: elaboracién del andlisis FODA por cada participante

ook W e

Test de la declaracion de los valores personales
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CURSO: Analisis y administracion de portafolios de inversion
MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

ANALISIS Y ADMINISTRACION DE PORTAFOLIOS DE INVERSION

OBIJETIVO GENERAL:

Los participantes aprenderan a conformar y administrar un portafolio de inversion accionario,
considerando las diferentes teorias, indicadores y estrategias de inversion, y de acuerdo a cada
perfil de inversionista.

Noukskwbnpe

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Comprender la relacidn riesgo y rendimiento de un activo
Comprender y aplicar la teoria de diversificacién de portafolios
Evaluar el desempeno y expectativas de un portafolio de inversiéon

Comprender y evaluar el desempefio de los fondos de inversion.

CONTENIDO TEMATICO:

Introduccidn al analisis de inversiones

El riesgo y rendimiento

La diversificacion y portafolios de inversiéon

Portafolios 6ptimos y frontera eficiente

El modelo de valuaciéon de activos financieros (CAPM)
Indicadores de desempefio de portafolios

Andlisis de portafolios y fondos de inversidon con Economatica
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ASPECTOS LEGALES DEL COMERCIO ELECTRONICO

CURSO: Aspectos Legales del Comercio Electrénico

Presencial

20 horas

OBJETIVO GENERAL:

El participante conocera la forma de proteger su negocio en linea integrando a su pagina
electrdnica los elementos establecidos en diversas legislaciones que rigen nuestro marco
juridico, tales como su Aviso de Privacidad, proteccién de Propiedad Intelectual, legislacion
aduanera vy principal. Tratados Internacionales celebrados por nuestro pais.

OBJETIVOS FORMATIVOS

El participante contard con las principales herramientas juridicas para resguardar su patrimonio y
el de su empresa.

CONTENIDO TEMATICO

1. Modulo I. Telecomunicaciones y Propiedad Intelectual.

2. Modulo Il. Contratos para las diferentes formas de enajenacién de derechos de Propiedad
Intelectual.

3. Modulo lll. Comercio electrénico y Proteccion de Datos Personales.

4. Modébdulo IV. Aspectos fiscales y aduaneros del Comercio electrénico.
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ASPECTOS RELEVANTES DEL COMERCIO EXTERIOR

CURSO Aspectos relevantes del comercio exterior

MODALIDAD Presencial

DURACION 20 horas

OBIJETIVO

Conocer y administrar los principales conceptos del Comercio Exterior y Operaciéon Aduanera,
para una mejor toma de decisiones en las operaciones de importacidén y exportacién de
mercancias.

CONTENIDO TEMATICO

1. Marco Normativo
- Ley Aduanera y su Reglamento.
- Ley de Comercio Exterior y su Reglamento.

- Reglas de Comercio Exterior
2. Facultades de la Aduana en México.

3. La Aduana Inteligente
- Qué es

- Estrategias que ha adoptado la autoridad.
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4. Obligaciones del Importador y Exportador.

5. Regimenes Aduaneros

6. Bases generales de interpretacion en la clasificacién arancelaria.
- Qué es el Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de Mercancias.
- Criterios generales de interpretacion.

7. Agente Aduanal

8. Representante legal

9. Regulaciones y Restricciones No Arancelarias

10. Tratados de Libre Comercio, Certificado y Reglas de Origen

11. Administracién de Riesgos Aduaneros y de Comercio exterior

12. Procedimientos administrativos

13. Infracciones en el comercio exterior

14. Delitos en el Comercio Exterior

- Defraudacion fiscal

- Contrabando

15. Juicios orales.
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BALANCED SCORECARD: HERRAMIENTA EMPRESARIAL PARA LA
TOMA DE DECISIONES

Balanced Scorecard: Herramienta empresarial para la
toma de decisiones.

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBJETIVO GENERAL:

Identificar la metodologia para la elaboracién de un Tablero de Mando Integral (Balanced
Scorecard) y la creacion de indices para valuar la gestién en busca de agregar valor a la empresa
mediante la toma de decisiones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Crear una herramienta para la gestion estratégica.

e Tomar decisiones que beneficien a su empresa.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Las mediciones en la empresa.

2. Generalidades del Balanced Scorecard.
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El aprendizaje y capacitacién en el factor humano.
El Tablero de Mando Integral.

Importancia de las perspectivas entre directores, accionistas o empresarios.

o v~ W

Importancia de los indicadores de medicidn.

La valuacidn de la gestidn como resultante de la toma de decisiones y el resultado
financiero.

8. Indicadores de planeacion
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Coaching y Liderazgo

CURSO

Comercio electrénico
MODALIDAD

Presencial
DURACION

20 horas

<: OBJETIVO GENERAL:

Conocer las generalidades del liderazgo y desarrollar habilidades que le permitan al participante
convertirse en un lider exitoso, fomentando la instrumentacion de un liderazgo basado en el
Coaching como una estrategia de Aprendizaje y Desarrollo de Talento; centrando el rol del lider
en el desarrollo de competencias de |la persona para generar el resultado.

<> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Tener actitud de liderazgo en su vida personal y, en especial, en el dmbito organizacional.

e Establecer relaciones efectivas y de largo plazo.

s RECURSOS Y ESTRATEGIAS DIDACTICAS
e Asesoria presencial.
e Lectura de publicaciones y textos relacionados.

 Trabajo en equipo.
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- CONTENIDO TEMATICO:

=

Conceptos Generales

2. Organizacion de Espacios de Accidn
3. Antecedentes del Coaching

4. El Directivo Como Lider

5. Principios del Coaching
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COMERCIO ELECTRONICO

CURSO Comercio electrénico

MODALIDAD Presencial

DURACION 20 horas

OBIJETIVO

El estudio de este tema te permitird entender los aspectos legales del comercio electrdnico a
partir del conocimiento de su legislacién y las obligaciones establecidas para esta modalidad de
negocio, a fin de que puedas emprender, trabajar o asesorar a un establecimiento en linea.

CONTENIDO TEMATICO

1.  Tratamiento juridico del comercio electrénico en la legislacion nacional
El Aviso de Privacidad

Términos y condiciones

Autorregulacién.

La firma electrénica avanzada (e.firma)

Factura electrdnica:

La red de redes multi-jurisdiccional

©® N o U B~ W N

Las controversias relativas al Comercio Electrdnico
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COMUNICACION EN EL AULA Y PRESENTACIONES DINAMICAS

TALLER: Comunicacion en el aula y presentaciones
dindmicas

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 21 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Ofrecer al participante herramientas esenciales para comunicarse con seguridad en publico, asi
como desarrollar y realizar con efectividad presentaciones orales frente a uno o mas
interlocutores, a través de diversos medios, en ambientes diferentes, con expresiones corporales
adecuadas y ante diversos tipos de auditorios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Que el participante:

J Aprenda los elementos de una buena y correcta comunicacién, asi como la importancia dela
misma para alcanzar sus objetivos (ensefiar, convencer, vender...).

J Aprenda las bases practicas que le ayuden a planificar, desarrollar, y exponer presentaciones
sobre diversos temas, utilizando los medios adecuados, y adaptandolas a diversos espacios, a fin
de poder transmitir cualquier mensaje, de acuerdo a sus necesidades.

J Desarrolle la habilidad para preparar y realizar exposiciones orales ante de uno omas
interlocutores, explotando al maximo sus expresiones corporales.
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CONTENIDO TEMATICO:

Condcete a ti mismo. Actitudes durante una presentacion.
Los elementos clave de la comunicacién.

Planeacién y diseio de una presentacion visual.

Expresion oral, visual y corporal.

Las reuniones de trabajo y la administracion del tiempo.

Ejercicio practico de presentacion

N o s W Ne

Ejercicio practico de presentacidn visual.
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CONSOLIDANDO A LA PYME A TRAVES DE LA ATRACCION,
SELECCION Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

Consolidando a la Pyme a través de la atraccion,

RSO: .,
CURSO seleccidn y desarrollo del talento humano

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Al concluir, los participantes tendran una vision del nuevo entorno laboral e identificaran las
ventajas que ofrece la creacion y desarrollo de pequefias y medianas empresas no sélocomo
medio de autoempleo, sino como un mecanismo de desarrollo y realizacidn personal.

<> CONTENIDO TEMATICO:

Evolucion del mercado laboral

Las competencias laborales del Siglo XXI

El emprendedor-empresario: un estilo de vida
Areas funcionales basicas de los negocios

CARE S A

Principales distintivos de la oferta de valor
a. Precio

b. Calidad del producto

c. Calidad en el servicio

6. La infraestructura administrativa
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7. Importancia del Talento Humano y los procesos de reclutamiento, seleccién y contratacion.

8. Elementos para el desarrollo del Talento Humano
a. Comunicacion
b. Actitud de servicio
c. Trabajo en equipo
d. Solucién de conflictos
e. Calidad de vida

0. Retencion del Talento Humano
a. Objetivos personales y objetivos de la empresa
b. Perfil del puesto perfil del ocupante
c. Desarrollo de competencias laborales
d. Plan de carrera
e. Programa de incentivos

10. Plan de vida
a. Actitudes y aptitudes
b. Andlisis FODA individual
c. Estrategias y objetivos personales de desarrollo
d. La cultura laboral
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CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES

CURSO: Contabilidad para no contadores

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Conocer, entender y aplicar los principales conceptos y resultados contables, para la correcta toma
de decisiones dentro de su negocio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, participante:

J Conocera, entenderd y aplicard los principales estados financieros de una empresa, su

aplicacion y su utilidad.

o Habra puesto en practica con ejercicios practicos lo aprendido en el curso.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Contabilidad: herramienta de control.
a)  Concepto de contabilidad.

b) Importancia.

2. Naturaleza y clasificacién de las cuentas.

a) Naturaleza de las cuentas de activo.

36



Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion

-,,__\f'ﬂ. Centro Nacional de Apoyo a la Pequena y
VAIVERADAD NACJONAL Mediana Empresa
AVFNMA DE
MELICO
b) Naturaleza de las cuentas de pasivo y capital.
c) Naturaleza de las cuentas de resultados.

d) Teoria de la partida doble.

3. Sistemas de contabilidad.

a) Continental.
b) Analitico o pormenorizado.
c) Inventarios perpetuos.

4, Elaboracion de Estados Financieros.
a) Estado de Resultado Integral.

b) Estado de Situacién Financiera
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CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES II

Contabilidad para no contadores |l

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Conocer la estructura e integracidon de los estados financieros bdsico; asi como; reconocer la
importancia que tiene el registro de operaciones contables en la toma de decisiones de una
entidad

-» CONTENIDO TEMATICO:

| Estructura e integracién de los Estados Financieros.

1.- Estados de Situacion Financiera

2.- Estado de Resultado Integral

3.- Estado de Flujo de Efectivo

4.- La partida doble y su importancia en su registro contable

5.- Catalogo de cuentas y la guia contabilizadora
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6.- Libros de contabilidad (libro Diario General y Libro Mayor)

7.- Diagrama de flujo para el registro de operaciones financieras
8.- Registro de Operaciones contables de una entidad econdmica
9.- Cierre Contable de una entidad econdmica

10.- Elaboracion de casos practicos integrales

DESARROLLO DE LA CATEDRA:

Técnicas: Dinamicas, conferencias impartidas por el instructor, diddacticas, plenarias de discusiony
analisis de casos.

MATERIAL DIDACTICO:

Material facilitado por el consultor, pizarrén y en ejercicios practicos
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CONTABILIDAD Y REVISIONES ELECTRONICAS,
BUZON TRIBUTARIO Y DISCREPANCIA FISCAL

CURSO: Contabilidad electrdnica

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

OBJETIVO GENERAL:

Comprender los principios basicos de la contabilidad para aplicarlos a las disposiciones fiscales
vigentes en el Sistema Tributario para las revisiones electrdnicas, discrepancia fiscal, delitos y
sanciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante:
o Tendra los conocimientos necesarios de contabilidad basica.
o Conocera las disposiciones fiscales actuales en el Sistema Tributario.

o Identificard los requerimientos para los procedimientos de revisiones electrdnicas.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Contabilidad Financiera (aspectos generales).
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2. Disposiciones fiscales que obligan llevar contabilidad en los diferentes regimenes y sus

caracteristicas.

3.

4.

5.

6.

Integracidon contable conforme al Cédigo Fiscal de la Federacidn y su Reglamento.

Obligacion de resguardar la informacion contable.

Plazos para registrar las operaciones en la contabilidad.

Obligacién de subir a la pagina del SAT, a través del Buzén Tributario, la informacion que

integra la contabilidad.

10.

11.

a) Reglas de Miscelanea Aplicables.
b) Informacidn que deberd ingresarse de forma periddica.
c) Informacidn que podra solicitar la autoridad con posteridad en el ejerciciode

facultades de comprobacién por devoluciones de IVA revisiones electrdnicas.

d) Plazos para subir la contabilidad en la pagina del SAT de acuerdo a la RMF.

e) Procedimientos para la correccion de la informacién ya entregada a la autoridad.
f) La balanza de comprobacién del contribuyente su traduccion a la de la Autoridad
Fiscal.

Reformas Fiscales aplicables a las revisiones electrdnicas.

Procedimiento de revisidn electronica.
Procedimiento de discrepancia fiscal, delitos y sanciones para las personas fisicas.
Sugerencias y recomendaciones.

Aclaracion de dudas
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CONTRALORIA

CURSO: Contraloria

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBJETIVO GENERAL:

Conocer las funciones propias de una contraloria de una empresa, no importando el tamafio de
la misma vy si existe el puesto de Contralor o no.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Generalidades

a. Definicion de contraloria.

b. Sistema de Control Interno.

c. Ingenieria Financiera.

d. Gestion Administrativa.

e. Contabilidad Integral.

f. Responsabilidades y funciones: Finanzas, Tesoreria y administracion.
g. Responsabilidades y Funcién del Contralor.
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2. Manual de Politicas y Procedimientos
a. Ejemplo de politicas de gastos.
b. Introduccidn de control interno.
3. Contabilidad Financiera
a. Aplicacion de las NIFs
b. Estados Financieros Basicos.
C. Ingresos Nic 18.

d. Cambios Contables y Correcciéon de Errores NIF B-1.
e. Estado de Flujo de Efectivo NIF B-2.

f. Estado de Resultados NIF B-3.

g. Efectos de la Inflacién NIF B-10.

h. Hechos

NIF posteriores a la fecha

B-13. De los estados financieros

i. Partes Relacionadas NIF C-13.

k. Beneficios a los empleados, NIF D-3.

l. Impuestos a la utilidad, NIF D-4.

Contabilidad Presupuestaria

a. Presupuesto de ventas.

b. Presupuesto de produccién.

C. Presupuesto de compras.

d. Presupuesto de gastos.

e. Presupuesto RIF e inversiones.

f. Tipos de presupuesto.

g. Presupuesto acorde alas normas de contabilidad.
h. Control presupuestal.
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5. Contabilidad de Impuestos

a. Impuesto Sobre la Renta

b. Impuesto al Valor Agregado.

C. Capacitacion de sus elementos.
d. Asesoria Externa.

e. Mejoras a las NIFs 2015

6. Relacion con la tesoreria

a. Tesoreria.

b. Cuentas por cobrar.

C. Cuentas por Pagar.

d. Prondstico de cobranza.
e. Pronéstico de pagos.

7. Relacidon con la Administracion Financiera

a. Estados Financieros.

b. Anexos al paquete administrativo y financiero.
C. Andlisis financiero.

d. Plan de negocios.

e. Consolidacion Financiera.

8. Comunicacién con otras dreas dentro de la empresa

a. Definicion de Areas en una empresa.

b. Ubicacién de las dreas dentro de la organizacion.

C. Tipos de comunicacién en una empresa.

d. Oportunidad de la comunicacién con otras areas.

e. Comunicacién eficiente con las areas operativas de laempresa.
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9. Auditoria externa
a. Auditoria financiera.
b. Auditoria fiscal.
C. Auditoria IMSS.
d. Relacion con los auditores externos.

10. Equipo detrabajo

a. Sobre la capacidad profesional.

b. Sobre la capacitacion.

C. Sobre la lealtad.

d. Sobre el compromiso

e. Un equipo de trabajo capaz y leal.
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CONTROL DE GESTION Y LOS PRESUPUESTOS

CURSO: Control de gestion y los presupuestos

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar un control de gestién basadaenla instalacién  de un sistema de
control presupuestal en la empresa.

CONTENIDO TEMATICO:

1.  Conceptos generales.

a. Control de gestion.
b. Definicién de presupuestos.
C. Diferencia entre presupuestos y control presupuestal.

2. La planeacion estratégica y el control.

3.  Procesos de un presupuesto.

a. Planeacidén, Implementacion, control de los presupuestos y su gestion.
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4.  Sistema de control presupuestal integrado.

a. Desde un ligero control presupuestal hasta un férreo control presupuestal.

Técnicas presupuestarias.

a. Métodos para pronosticar ventas.

b. Analisis de punto de equilibrio.

C. Determinacion de costos estandar.

d. Presupuestos Flexibles.

e. Investigacion de operaciones (ventas, produccidn, inventarios.)
f. Determinacién de la capacidad de produccion.

g. Presupuesto ABC.

Los indicadores de gestién y el Balanced Scorecard.

Principales funciones de los ejecutivos dentro de un control presupuestal.

47



pAD NACJONAL Mediana Empresa

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Nacional de Apoyo a la Pequena y

AVFN°MA DE
MELICO

CURSO: Costos basados en la actividad (costos ABC)

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

COSTOS BASADOS EN LA ACTIVIDAD (COSTOS ABC)

OBJETIVO GENERAL:

Determinar los costos de las actividades que se llevan a cabo en una compaiiia, y la utilizacién de

dichas actividades por cada uno de los productos o servicios elaborados. Este sistema conocido

como Activity Based Costing permite ademas la comparacion de los costos propios de

determinadas actividades con los costos de terceros, lo que implicard decisiones estratégicas

comolas de jerarquizar actividades o aplicar recursos para su mejoramiento dentro de la Empresa.

CONTENIDO TEMATICO:

Introduccion al ABC

a. Contexto histérico del ABC
b. Identificacidn de actividades que no agregan valor
c. MPD, MOD vy Cl de produccién y su participacién en el costo integral

Aspectos fundamentales del sistema ABC y los centros de responsabilidad

a. Las Actividades: ABC Empresa de Manufactura, ABC empresa de servicios
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b. Clasificacidon de las actividades segun distintos criterios
c. Centros de responsabilidad

3. Proceso aplicable en el sistema ABC

a. Identificar actividades y asignar los costos indirectos a cada actividad en proporcién
al empleo de recursos.

b. Identificar generadores de costo apropiados para cada actividad e imputar loscostos
indirectos a los productos, servicio o clientes.

4. El ABCy las empresas de servicios

a. Una asignacion mas precisa de gastos indirectos
b. El ABC y costos fijos vs. Variables
C. Cost Drivers

5. El ABCy las empresas de manufactura

a. Comparacioén de analisis estratégico frente al andlisis tradicional
b. El porqué de una gerencia estratégica de costos
c. Utilizacién del ABC para una mejor gestion

6. Costos basados en el tiempo invertido en la actividad

a. Costo por unidad de tiempo.
b. Estimacién de unidad de tiempo en cada actividad.
C. Generador universal.
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CURSO DE INFLUENCIADORES

CURSO Curso de influenciadores

MODALIDAD Presencial

DURACION 80 horas

DIRIGIDO A

Emprendedores, Empresarios con nuevos desarrollos de producto, Principiantes de emprendedor.

OBIJETIVO

Que el alumno implemente un plan de mercadotecnia digital acorde a su estrategia que le permita
vender o dar a conocer productos o servicios en internet.

CONTENIDO TEMATICO
Tema 1. Planeacion estratégica Duracién: 20 horas

Tema 2. Plan estratégico de mercadotecnia Duracidn: 20 horas Tema 3. Medios de comunicacion
digital Duracion: 20 horas Tema 4. Categorias de mercadotecnia digital Duraciéon: 20 horas.
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EL CONTROL INTERNO EN LA GESTION EMPRESARIAL

TALLER: El control interno en la Gestiéon Empresarial

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

Z: OBJETIVO GENERAL:

Conocer los componentes del control interno y su aplicacion en el desarrollo de las mejores
practicas del desempefio de la gestion empresarial, adoptando a la planeacidn estratégica
como una piedra angular donde la administracion de los riesgos y los controles son de
primordial relevancia en las corporaciones.

- CONTENIDO TEMATICO:

1. El control interno y la planeacidn estratégica.

a. Vision.
b. Mision.
C. Valores.

2. Marco basico del control interno.

3. Mejores practicas corporativas en el control interno.
a. Mejores practicas a nivel mundial (COSO).

b. Mejores practicas empresariales en México (Consejo coordinador empresarial).

4. Premisas basicas del control interno.
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5. Objetivos del control interno.

6. Componentes del control interno.

a. Ambiente de control.

b. Actividad de control.

C. Evaluacién del riesgo.

d. Informacién y comunicacién.

e. Monitoreo.

7. Los presupuestos y el control interno.

8. El Balance Scorecard en el control interno.
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EL COSTO DE VENTAS Y SUS EFECTOS FISCALES

TALLER: El Costo de Ventas y sus Efectos Fiscales

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 10 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Conocer los sistemas, métodos y procedimientos para la determinacidn del costo de lo
vendido, sus implicaciones contables financieras y fiscales, asi como analizar las férmulas de
asignacion de costo para la valuacidn de inventarios.

CONTENIDO TEMATICO:

1. La contabilidad de costos y sus objetivos
a. La contabilidad financiera (NIFs) y la contabilidad para efectos fiscales (Art 28
CFF)
b. Contabilidad de costo
C. Definicion de costo
d. Clasificaciéon de los costos
2. Los sistemas de costeo
a. Sistema de Costeo Absorbente
b. Sistema de Costeo Directo
c. Diferencia entre costeo absorbente y costeo directo
3. Costo de lo vendido

a. Del costo de lo vendido (Art 39 LISR)
b. Inventario (NIF C-4)
c. Costo superior al precio de mercado o de reposicion (Art 42 LISR)
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4, Costo integral o total
a. Costo de produccidn, costo de servicio o costo de comercializacidon
b. Costo de operacién
C. Costo financiero
d. Costo fiscal

5. Sistema de costeo absorbente sobre la base de costos predeterminados (Art 69-B

RISR)

a. Costo estandar y costo estimado
b. Procedimientos
C. Estimacién de erogaciones (Art 30 LISR)

6. Determinacidén y analisis de desviaciones en los costos estandar
a. Contabilizacidon y disposicidn de las desviaciones
b. Estado de costo de produccidn de lo vendido

7. El Costo de Venta
a. La valuacidn del inventario
b. Estimacidn del costo a deducir para efectos de los anticipos de clientes

8. Métodos de valuacion de inventarios (Art 41 LISR)
a. Primeras entradas primeras salidas (PEPS)
b. Costos identificados
C. Costo promedio
d. Detallista (Regla 1.3.3.3.2.- RM 2014)
e. Casos practicos

9. Comparacion NIF C-4 y LISR
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EL MANEJO DE LOS DATOS PERSONALES DE LA EMPRESA

TALLER: El manejo de los datos personales en la empresa

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 10 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Que los participantes identifiquen los datos personales, sus modalidades, la creaciény
resguardo de las bases de datos, su naturaleza juridica y el manejo de la informacién dentro de
la empresa; asi como la obligacion de contar con el adecuado Aviso de Privacidad.

CONTENIDO TEMATICO:

Naturaleza juridica de los datos personales

Datos personales sensibles

Derechos ARCO

Manejo y custodia de las bases de datos y su contenido

Sanciones a las empresas por no contar con un adecuado aviso de privacidad

o v B~ w nNoR

Elaboracién del aviso de privacidad de las empresas.
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EL VALOR ECONOMICO AGREGADO A LA EMPRESA

TALLER: El Valor Econdmico Agregado a la empresa

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

OBJETIVO GENERAL:

Conocer y calcular el valor econdmico agregado para poder determinar si la empresa esta
generando o destruyendo valor en sus actividades y a sus clientes.

CONTENIDO TEMATICO:

1. La gestion de valor en la empresa
a. Actividades con valor
b. Valor agregado al cliente
2. El capital invertido en la empresa
a. Financiamiento externo
b. Financiamiento interno
3. El costo del capital
a. Costo de pasivo a largo plazo
b. Costo del capital contable
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4, Calculo del costo de capital promedio ponderado (WACC)
a. El costo de capital promedio ponderado para calcular el valorecondmico

agregado
b. El costo de capital promedio ponderado para saber el costo del dinero enla

empresa

5. Calculo del Valor Econémico Agregado (EVA)

a. Utilidad de operacién (EBIT)
b. Utilidad de operacién después de impuesto
c. Férmula para calcular EVA
d. Interpretacién del valor econdmico agregado
6. Aspectos conductuales de EVA
a. Valor econdmico agregado corporativo
b. Valor econdmico agregado por linea de producto, por linea de servicios, por

articulo comercializado, por cliente, por area, por mercado, etc.
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ELEMENTOS PARA EL DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS

CURSO: Elementos para el desarrollo de procedimientos

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 6 horas

<: OBJETIVO GENERAL:

Al finalizar el curso, los participantes seran capaces de reconocer los elementos basicos que
integran los procedimientos, asi como los diferentes tipos de manuales, su ambito de aplicacién e
importancia para el buen funcionamiento de las entidades.

:» CONTENIDO TEMATICO:

Importancia de documentar la tecnologia en una organizacién.
a) Definiciones

b) Objetivos de los manuales Tipos de manuales administrativos Elaboracion de
procedimientos

a) Propodsito

b) Alcance

c) Politicas de operacién

d) Diagrama del procedimiento
e) Descripcion del procedimiento
f) Documentos de referencia

g) Glosario

h) Anexos Glosario Bibliografia
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ESTRATEGIA DE FIJACION DE PRECIO

CURSO: Estrategia de fijacion de precio

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 10 horas

<: OBJETIVO GENERAL:

Que el participante desarrolle la capacidad de elegir la mejor estrategia en la fijacidn del precio de
su producto o servicio.

<» OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Conocer los elementos a tomar en cuenta para la fijacién de precio.

e Tomar decisiones en cuanto al precio de su producto o servicio.

- CONTENIDO TEMATICO:

1. Concepto de Precio.

2. Factores Internos y Externos para la Fijacion de Precios.

3. Politicas de Precios.

4. Estrategia de Fijacién de Precio.

a. Competitivos. b. Lanzamiento nuevo producto.
c. Psicoldgicos. d. Diferenciales.
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ESTRATEGIA DE MARKETING Y COMERCIALIZACION

CURSO: Estrategia de marketing y comercializaciéon

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 24 horas

<: OBJETIVO GENERAL:

Conocer ampliamente estrategias que permitan al participante tener un mayor manejo del
mercado en el que participa.

: OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Elegir nuevas estrategias que le permitan ampliar su participacion en el mercado.

e Tomar decisiones de Mercadotecnia y Comercializacion para una mejor gestiéon desu
organizacion.

-: CONTENIDO TEMATICO:

1. Precio.
a. Estrategia de Precios.
b. Politicas de Precios.

60



Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Nacional de Apoyo a la Pequena y

VAIVERADAD NACJONAL Mediana Empresa
AVFNMA DE
MELICO
2. Canales de Distribucion.
a. Canales de Distribucion.
b. Puntos de Venta.
C. Politicas de Distribucion.

3. Promocion.

a. Estrategia de Promocion.

b. Politicas de Promocion.

C. Campafiias de Marketing.

d. Relaciones Publicas, Publicidad y Comunicacion.

4. Imagen y Posicionamiento de Marca.
a. Analisis FODA.

b. Valor Diferencial frente a la Competencia.
5. Planificacién de ventas.

a. Objetivos comerciales.

b. Presupuesto Comercial.
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ESTRATEGIA DE PUBLICIDAD Y PROMOCION

CURSO: Estrategias de publicidad y promocion

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBJETIVO GENERAL:

Conocer estrategias que le permitan al participante tener un nuevo medio para llegar a los
consumidores.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante sera capaz de:

e Generar estrategias promocionales que trasmitan el mensaje que se quiere llegue al
consumidor.

e Poseer nuevas herramientas que le permitan incrementar sus ventas y su participacién
en el mercado.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Concepto de Publicidad.
Tipos de Publicidad.
3. Toma de Decisiones.

a. Gestidon de la Publicidad.
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b. Presupuesto de Publicidad.
c. Mensaje.
d. Medio.

e. Tiempo de Emisién.

4, Promocion de Ventas.
a. Concepto.
b. Objetivo.

c. Instrumentos
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EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION

CURSO: Evaluacion de proyectos de inversion

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 30 horas

OBIJETIVOS GENERAL:

Proporcionar al participante los principios tedricos y practicos de la evaluaciéon de
proyectos de inversion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al finalizar el curso, el participante habra adquirido los conocimientos necesarios para
determinar la conveniencia de ejecutar o no un proyecto de inversién, mediante la identificacion,
cuantificacién y valoracién de los flujos de costos y beneficios pertinentes de un proyecto, asi
como el calculo de los indicadores de rentabilidad de los proyectos: Valor Presente Neto (VPN),
Tasa Interna de Rendimiento (TIR) y Tasa de Rentabilidad Inmediata (TRI).

CONTENIDO TEMATICO:

1. Matematicas Financieras

2. Criterios de rentabilidad en evaluacion de proyectos

a. Valor Presente Neto
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b. Tasa Interna de Rendimiento
C. Periodo de recuperacion de la inversion

d. Periodo de recuperacion descontado

e. Costo anual equivalente

3. Construccion del flujo de costos y beneficios en la situacidn sin proyecto, con
proyecto y del proyecto

4. Evaluacién econdmica y financiera de proyectos

5. El tratamiento del riesgo y la incertidumbre en los proyectos de inversién.
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EXCEL BASICO PARA EMPRESAS

CURSO: Excel basico para empresas

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBJETIVO GENERAL:

Apropiarse de las herramientas ofrecidas por la hoja de cdlculo Microsoft Excel, aprendiendo
los conceptos basicos, sus usos y aplicaciones; con la finalidad de manipular la mayoria de las
situaciones laborales que exigen una respuesta rapida, efectiva y eficiente en las organizaciones.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

Al finalizar cada actividad el participante podra identificar, distinguir, aplicar e interpretar las
herramientas basicas de la hoja de cdlculo Microsoft Excel para uso empresarial.

CONTENIDO TEMATICO:

Ambiente de trabajo en Excel
Gestion de datos
Formato y fuente

Manipulacién de celdas y datos

v B W e

Valores de la celda
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6. Formato de los valores
7. Manipulaciéon de la hoja de cdlculo
8. Funciones de calculo
9. Disefio y manejo de Graficos

10. Imagenesy diagramas

11. Diseio y configuracion de una hoja
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EXCEL INTERMEDIO PARA EMPRESAS

CURSO: Excel intermedio para empresas

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBJETIVO GENERAL:

Aprender a manejar las herramientas de Excel personalizando el enfoque y los ejercicios a su
empresa con la finalidad de que se ajuste a sus necesidades y permita mejorar su productividad y el
analisis de datos en las tareas que realizan a diario.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

El participante desarrollard las habilidades para el uso y la aplicacion oportuna y eficiente de
las herramientas de la hoja de calculo Microsoft Excel para su uso empresarial.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Refuerzo de Excel
2. Formato de celdas y rangos de celdas

3. Formato condicional
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4, Funciones contables y graficos

5. Busqueda de datos

Condicionales
Gestion de tablas

Tablas Dinamicas

w N o

Disefio y manejo minigraficos y organigramas
10. Ordenary Filtrar datos

11. Correspondencia
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FINANZAS PARA NO FINANCIEROS

CURSO: Finanzas para no financieros

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

Z: OBJETIVO GENERAL:

Generar conocimiento del area financiera para poder aplicarlos en su vida cotidiana logrando
con esto maximizar sus recursos, asi como poder formar una cultura financiera en los

emprendedores.

<> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante:

e Tendrd los conocimientos y técnicas para poder implantar estrategias financieras, yasea
en su negocio o en la vida diaria, que le permitan la maxima obtencion de los recursos

empleados.
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< CONTENIDO TEMATICO:

1. Las Finanzas y su entorno.

2. Analisis de las necesidades de fondos.

3. Administracidn del efectivo.

4. Administracion de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar.
5. Las fuentes de financiamiento y su costo.

6. La planeacidn financiera y los presupuestos.
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cu

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

o v A W N

FINANZAS PERSONALES

RSO: Finanzas personales

OBIJETIVO GENERAL:

Generar conocimiento del drea financiera para poder aplicarlos en su vida cotidiana
logrando con esto maximizar sus recursos, asi como poder formar una cultura financiera en
los emprendedores.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante:

eTendra los conocimientos y técnicas para poder implantar estrategias financieras, ya seaen
su negocio o en la vida diaria, que le permitan la maxima obtencién de los recursos
empleados.

CONTENIDO TEMATICO:

Las Finanzas y su entorno.

Analisis de las necesidades de fondos.

Administracion del efectivo.

Administracion de las cuentas por cobrar y cuentas por pagar.
Las fuentes de financiamiento y su costo.

La planeacion financiera y los presupuestos.
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GESTION DEL CAPITAL HUMANO

CURSO: Gestion del capital humano

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar habilidades y generar conocimientos que ayuden al manejo del Capital Humano en
las organizaciones.

> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante sera capaz de:

e Disefar e implementar estrategias que le permitan potenciar las habilidades del Capital
Humano.

e Tener un amplio conocimiento en la gestidén del Capital Humano.

e Manejar el Capital Humano de su organizacién como una ventaja competitiva.
: CONTENIDO TEMATICO:

1. Concepto de Capital Humano.

2. Gestion Estratégica del Capital Humano.
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3. Planeacidn Estratégica del Capital Humano.

4, Proceso de Integracion de Personal.

a. Andlisis y Descripcién de Puestos.
b. Reclutamiento.

C. Seleccion.
d. Contratacion.
e. Induccion.

5. Capacitacion y Desarrollo de Capital Humano.
6. Evaluacion del Desempefio.

7. Remuneracion
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HABILIDADES DE NEGOCIACION

CURSO: Habilidad de negociacién.

Presencial

15 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Generar conocimientos acerca de la negociacion y desarrollar las habilidades necesarias para
lograr el éxito en la misma.

> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante sera capaz de:
e |dentificar la importancia de la negociacién.

e Conducir exitosamente un proceso de negociacion.

< CONTENIDO TEMATICO:
1. Concepto de Negociacidn.
2. Comunicacioén.
3. Proceso de Negociacion.

a. Preparacion.

b. Desarrollo.
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C. Cierre.

4. Caracteristicas del negociador.

5. Estilos de Negociacion.
6. Tacticas de Negociacién.

7. Exito en la negociacion.
a. Claves importantes en una negociacién exitosa.

b. Obstaculos y factores de éxito.
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HABILIDADES FINANCIERAS PARA TU VIDA

CURSO: Habilidades financieras para tu vida
MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

Z: OBJETIVO GENERAL:

El participante sera capaz de entender y desarrollar habilidades, que le permitan organizar sus
finanzas personales y convertirse en un inversionista exitoso.

<> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante:

e Podra desarrollar técnicas para darle orden a sus finanzas personales basicas.

Ubicar el tipo de inversionista en el que puede convertirse.

< CONTENIDO TEMATICO:
1. La economia en las etapas de la vida: Etapa de 21 afios hacia los 65 afios.
Elaboracién de nuestro presupuesto personal: Descubra su nivel de ingreso

Establecer metas financieras reales: Estructura del ingreso- egreso

> wonN

Detectar el gasto que no necesitamos
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IMPUESTOS

CURSO: Impuestos

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 36 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Introducir al participante al conocimiento del ambito fiscal, conociendo las generalidades
acerca de los impuestos.

<> OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante:
e Tendrd un conocimiento general sobre los impuestos.

e Sera capaz de realizar el calculo de impuestos.

- CONTENIDO TEMATICO:

1. Introduccién

a. Analisis constitucional.
b. El derecho fiscal.
c. Interpretacion de la norma fiscal.

d. Supletoriedad del CFF (Cédigo Fiscal de la Federacion)

e. Tipos de contribuciones.
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f. Infracciones y delitos.
g. Devoluciones y compensaciones.
2. Ley del ISR.
a. Sujetos de impuesto y generalidades.
b. Personas morales.
C. Tasa de ISR.
d. Resultado fiscal.
e. Pérdidas fiscales.
f. Determinacién de utilidad fiscal y del resultado fiscal.
g. Pagos provisionales.
h. Ingresos.

i Deducciones.

j- Obligaciones

3. Impuesto al valor agregado.

a. Sujetos del impuesto.

b. Actividades que se gravan.

C. Tasas aplicables.

d. Actos gravados y actos exentos.
e. Retencidn del impuesto.

f. Causacion del impuesto.

g. Acreditamiento del impuesto.
h. Pagos mensuales.

i. Obligaciones
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4. IMSS E INFONAVIT.

a. Ley del seguro social.

b. Bases para el pago de cuotas (integracién de salarios).
C. Altas, bajas, modificaciones salarios.

d. El ausentismo e incapacidades.

e. Prima de riesgo en sus distintas variables.

f. Medios de defensa.

g. Aportaciones y descuentos por créditos de vivienda.
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INFORMACION FINANCIERA PARA LA TOMA DE DECISIONES

TALLER: Informacién financiera para la toma de decisiones.

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 24 horas

<+ OBJETIVO GENERAL:

Introducir al participante a la Informacién Financiera, desarrollando habilidades que le
permitan tomar decisiones que beneficien a la organizacion.

<> OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del taller, el participante sera capaz de:
e Analizar los estados financieros basicos de una empresa.

e Tomar decisiones con base al analisis financiero.

<> CONTENIDO TEMATICO:

1. Introduccion a la Informacion Financiera.

2. Estados Financieros Basicos.

a. Balance General.
b. Estado de Resultados.
c. Estado de Flujos de Efectivo.
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d. Estado de Variaciones en el Capital Contable.

3. Andlisis Financiero.

a. Por cientos integrales.

b. Analisis mediante razones financieras.
C. Andlisis de aumentos y disminuciones.
d. Andlisis de tendencias.

e. Analisis grafico.

f. Andlisis de los flujos de efectivo.

4. Toma de Decisiones.

a. Decisiones de inversion
b. Decisiones de financiamiento.
C. Decisiones de estructura financiera
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INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DE COSTEO

CURSO: Introduccidn a los sistemas de costeo

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Comprender la importancia de los costos, sus elementos y sus clasificaciones, asi como los
métodos que pueda aplicar para la correcta valuacidon de los recursos y poder tener un juicio
mas objetivo en la toma de decisiones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante:

e Conocera conceptos basicos de los costos, como se integran, asi como laaplicacidn
de sistemas existentes para determinar costos.

e Habra trabajado en casos practicos donde aprendera las formas de aplicar los
sistemas de costeo.

CONTENIDO TEMATICO:

Sistemas de costeo

Predmbulo de los sistemas de costeo.

Costeo absorbente y costeo directo.

Costos estandar.

Costos relevantes para la Toma de Decisiones.
Costeo basado en la actividad.

o vk wNRE
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INVESTIGACION DE MERCADQS

CURSO: Investigacion de mercados

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Comprender el comportamiento de los mercados y los conceptos basicos para poder realizar
una planeacion estratégica que mejor convenga a su proyecto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante:

o Conocera conceptos basicos de mercado, cdmo se integran y la aplicacion adecuada
de estrategias para determinar cursos de accién.

o Habra trabajado en casos practicos donde aprendera las formas de aplicary
aprovechar las oportunidades a través de la valuacién del mercado.

CONTENIDO TEMATICO:
1. Concepto de negocio.
Concepto de mercado.
3. Valuacion de mercado.
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LA TOMA DE DECISIONES Y EL ANALISIS DE COSTOS

CURSO: La Toma de Decisiones y el Analisis de Costos

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 10 horas

OBJETIVO GENERAL:

Que el participante desarrolle habilidades para ayudar a tomar decisiones en base a los
métodos de presentacion de los costos para analizar aspectos relacionados con la
rentabilidad del negocio.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Introduccidn
a. Que es un costo
b. Que elementos lo conforman
C. Clasificaciéon de los costos
2. Estado de resultados
a. Cuentas que lo conforman
b. El impacto de los costos
C. Caso practico
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3. Punto de equilibrio
a. Andlisis de costo-volumen-utilidad
b. Determinacién del punto de equilibrio
C. Costos fijos y costos variables
d. Caso practico

4, Enfoque por costeo directo
a. Elementos que lo integran
b. Caso practico.

5. Enfoque por contribucién marginal
a. Elementos que lo integran
b. Caso practico

6. Costos relevantes y hundidos

7. Principales decisiones a corto plazo
a. Andlisis de rangos de decision
b. Alternativas
C. Caso practico
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LA VALUACION DEL INVENTARIO Y LA DETERMINACION DEL COSTO
DE LO VENDIDO

La Valuacién del Inventario y la determinacién del
Costo de lo Vendido

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Revisar las implicaciones contables financieras y fiscales en la determinacidn del costo de
ventas, y analizar los métodos para la valuacion de inventarios.

CONTENIDO TEMATICO:

1. La contabilidad de costos y sus objetivos.
2. Los sistemas de costeo.

a. Sistema de Costeo Absorbente.

b. Sistema de Costeo Directo.

C. Diferencia entre costeo absorbente y costeo directo.
3. El sistema de costeo absorbente.

a. NIF C-4 Inventario.
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b. Ley del ISR aspecto fiscal.

4, Métodos de valuacidn de inventario (NIF C-4).
a. Costo de adquisicion.
b. Costo estandar.
C. Método detallista.

5. Sistema de Costeo Absorbente sobre la base de costos predeterminados.
a. Costo estandar.
b. Procedimiento.
C. Determinacidn de desviaciones.
d. Contabilizacién y disposicién de las desviaciones.

6. Férmulas de asignacién del costo.
a. Primeras entradas primeras salidas.
b. Costo Promedio.
C. Costos identificados.

7. Comparacién NIF C-4 y LISR
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LEAN PROJECT MANAGEMENT

CURSO: Lean Project Managment

MODALIDAD Presencial y no Linea

DURACION 20 horas

DESCRIPCION DE LA CAPACITACION

El curso sentara las bases para la definicién, realizacidn, construccion e implementacion de un
proyecto con Project Management.

OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar conocimientos actitudes y valores para dirigir un proyecto con Project Management.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Dar a conocer la cultura del Project Management

Aplicar el Project Management a un proyecto en todas sus fases

OBIJETIFOS FORMATIVOS
Aplicar el paquete del PMI
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TECNICA DIDACTICA

Exposicion, dinamicas, ejercicios en clase y aplicacién a un caso.

CONTENIDO TEMATICO

Actitudes para lograr el éxito en los proyectos

Project Management Realidad, Moda o Necesidad
Arranque “Tengo un Proyecto”

Definicidon del Proyecto

Realizacion, construccion e implementacion de un proyecto
Gestion del Cambio Change Management

Liderando un Proyecto
Cultura del Proyecto

L © N o Uk W N

Paqueteria del PMI

[ERN
o

Un caso de aplicacién

DESARROLLO DE LA CATEDRA

Técnicas: Dinamicas vivenciales, conferencias, lecturas individuales, trabajo en equipo,
didacticas plenarias de discusion y analisis de casos.

MATERIAL DIDACTICO

Material facilitado por el consultor, pizarrdn, lap top, calculadoras, presentaciones
electrdnicas.

EVALUACION DEL CURSO

Si se requiere.
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LIDERAZGO EN LAS ORGANIZACIONES

CURSO: Liderazgo en las organizaciones

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBJETIVO GENERAL:

Conocer las generalidades del Liderazgo y desarrollar habilidades que le permitan al
participante convertirse en un lider exitoso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del curso, el participante sera capaz de:
e Tener actitud de liderazgo en su vida personal y, en especial, en el dmbito organizacional.

e Establecer relaciones efectivas y de largo plazo.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Definicidon de Liderazgo.
2. Teorias de Liderazgo.
a. Teoria de los rasgos.
b. Teoria X/Y
C. Teoria de la malla gerencial.
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d. Teoria del Liderazgo Situacional.

Estilos de Liderazgo.

a. Autoritario/Autocratico.
b. Liberal.

C. Democratico.

d. Burocratico.

e. Carismatico.

f. Tradicional.

Diferencia entre jefes y lideres.

Factores clave para un lider exitoso.

a. Comunicacion.

b. Trabajo en equipo.
C. Toma de decisiones.
d. Aceptar el cambio.
e. Correr riesgos.

f. Motivacion.

g. Fijar metas.

92




Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Nacional de Apoyo a la Pequena y

VAIVERADAD NACJONAL Mediana Empresa
AVFN°MA DE
MEZLICO

LIQUIDACION DE SOCIEDADES

CURSO:
Liquidacion de sociedades.

MODALIDAD:
Presencial

DURACION:
10 horas

OBJETIVO GENERAL:

Sirva el presente andlisis para conocer y dar certidumbre a todos aquellos interesados en
saber cdmo se lleva a cabo una disolucién y posterior liquidacién de una sociedad, desde
el punto de vista mercantil y las consecuencias que ello genera, asi como las obligaciones
fiscales que se derivan, desde la causacién de contribuciones hasta el cumplimiento de
avisos al RFC.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Generalidades de una liquidacion en las sociedades mercantiles y sociedades
civiles.

Inscripcion de la disolucidn en el Registro Publico de Comercio.
Acuerdo de la liquidacion de la sociedad.

Levantar el inventario de activo y pasivo sociales.

Presentar el Balance Final de la liquidacion.

Publicaciones del Balance Final de liquidacion.

N o v~ w N

Efectos fiscales de los pagos correspondientes a los accionistas.
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8. Evaluacién de utilidades distribuidas por pago de cuota de liquidacion.
9. Presentacion del aviso de liquidacion.
10. Presentacién de la declaracion del ejercicio irregular previo a la liquidacion.
11. Presentacién de la declaracion del ejercicio de liquidacion:
a. Impuesto Sobre la Renta.
b. Impuesto Empresarial a Tasa Unica.
c. Impuesto al Activo (liquidaciones iniciadas antes de 2008)
d. Pagos provisionales de IETU.
e Pagos provisionales de ISR.
f. Pagos Provisionales de IMPAC.
12. Presentacidn del aviso de cancelacién del RFC.
13. Presentacion del dictamen fiscal.
14. Instructivo contable de los principales movimientos operativos.
15. Implicaciones en materia de IVA.
16. Formatos y escritos que se presentan ante el RFC.
17. Responsabilidad solidaria para el liquidador y los accionistas.
18. Documentacidn corporativa que se requiere previa y durante la liquidacion de
sociedades.
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MARKETING DIGITAL

CURSO: Marketing Digital

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBJETIVO GENERAL:

El participante sera capaz de manejar las principales redes sociales aplicadas a la
mercadotecnia, conceptos de marca y tendencias en lo digital.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Mercadotecnia Digital

o Introduccién al Marketing Digital

o Internet y las principales redes sociales

o Publicidad en redes sociales

o Social Media Manager y Community Manager
o Pymes y Marketing en RedesSociales

2. Utilidades en las redes

o Investigacidn de mercados en redes sociales
o Investigacion en la reputacion online
o Perfiles de empresas en redes sociales
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3. Tendencias en la Mercadotecnia

o Publicidad y promociones online en redes sociales
o Boca-oido: Marketing viral
o Boca-oido: Blog marketing
o Marketing de contenidos
o Marketing en dispositivos moéviles
o SMS marketing
o Geolocalizacién
o Marketing y Apps
4. Marca
o Importancia de la marca
o Tipos de marca
o Valor de la marca
o Registro de marca en México.
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NEURO-VENTAS

CURSO: Neuro-Ventas

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Tener los conocimientos tedrico-practicos de las técnicas y métodos mas avanzados en
Negociacion y Ventas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Desarrollo de Habilidades Directivas para la mejor forma de vender. iNo le vendas a las
personas; ahora a venderles a sus cerebros!

BENEFICIO:

Analisis personalizado de situacién actual y areas de oportunidad.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Pruebas psicoldgicas de liderazgo,
2. Pruebas psicolégicas de personalidad
3. Pruebas psicoldgicas de inteligencia emocional
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Base cientifica de las neurociencias aplicadas a las ventas.
Factores psicoldgicos en las negociaciones.
Negociacion: una mirada antropolégica, filosofica y ética.

Técnicas de ventas y negociacién aplicadas a través del Método del caso Harvard
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NOMINA

TALLER: Nomina

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

OBJETIVO GENERAL:

Conocer las generalidades acerca de la Nomina y cdmo es su elaboracién.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:
Al término del taller, el participante sera capaz de:
o Definir adecuadamente el salario y las prestaciones de los trabajadores.

o Elaborar la nédmina con base al marco legal que la rige.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Concepto de Ndmina.
2. Concepto de Salario Base e Integrado.
3. Prestaciones Laborales.
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4. Marco Legal.
a. Ley Federal del Trabajo.
b. Ley del Impuesto Sobre la Renta.
C. Instituto Mexicano del Seguro Social.
d. Sistema de Ahorro para el Retiro.
e. Instituto Nacional de Vivienda de los Trabajadores.
f. Legislaciones Locales.

5. Elaboracion de la nédmina.
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PRESENTACIONES DINAMICAS Y COMUNICACION

CURSO: Presentaciones dinamicas y comunicacién

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 16 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Ofrecer al participante herramientas esenciales para comunicarse con seguridad en
publico, asi como desarrollar y realizar con efectividad, presentaciones orales y
visuales frente a uno o mas interlocutores, a través de diversos medios, en ambientes
diferentes, con expresiones corporales adecuadas y ante diversos tipos de auditorios.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante:

e Aprendera a poner en practica los elementos de una buena y correcta
comunicacidn, asi como la importancia de la misma para alcanzar sus objetivos
(convencer, vender, enseiiar...).

e Tendrd las bases practicas que le ayuden a planificar, desarrollar y exponer
presentaciones sobre diversos temas, utilizando los medios adecuados y
adaptandolas a diversos espacios, a fin de poder transmitir cualquier mensaje, de
acuerdo a sus necesidades profesionales o personales.

e Desarrollard habilidades para realizar exposiciones orales y visuales ante de unoo
mas interlocutores, explotando al maximo sus expresiones corporales.
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CONTENIDO TEMATICO:

1. Condcete a ti mismo.
2. Actitudes durante la presentacion.
3. La comunicacion, clave del éxito.
4, Planeacién y diseno.

La expresién oral, visual y corporal.
6. Ejercicios practicos.
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PRESUPUESTO BASE CERO

CURSO: Presupuesto base cero

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 5 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Proporcionar a los participantes los elementos tedrico - practicos necesarios para
contar y entender una metodologia que permite elaborar e implementar la técnica
presupuestal base cero para el logro de los resultados de la empresa.

CONTENIDO TEMATICO

1. Definicion y funcionamiento del proceso
a. Historia
b. Que es presupuesto base cero

c. Pasos de proceso presupuestario base cero

2. Definicion de objetivos a conseguir
a. Planeacién

b. Identificar cada actividad y operacion al 100 %
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3. Identificacidn de los paquetes de decisidon

a. Centro de responsabilidades

b. Tipos de centro de responsabilidades

Formulacion de los paquetes de decision
a. Evaluacién
b. jerarquizacién
c. decisién
d. metas y objetivo
e. evaluacion de consecuencias de hacer o no hacer
f. medidas de rendimiento

g. costos y beneficios

disefio de las hojas de andlisis de los distintos bloques de decision
ordenacion por prioridades
decisién

a. matriz de decisiones

b. metodologia para la toma de decisiones

ventajas y ruta critica del presupuesto base cero
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PRESUPUESTOS PARA NO FINANCIEROS

CURSO: Presupuestos para no financieros

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Proporcionar a los participantes los elementos tedrico-practicos necesarios para
entender el proceso presupuestario como una herramienta de intervencién e
instrumento de planeacién de la gestidn financiera.

CONTENIDO TEMATICO

1. Proceso presupuestario
o Etapas del proceso presupuestario
o Calendario presupuestario

2. Clasificacidén presupuestaria
o Partida
o Capitulo
o Programa

3. Preparacion de un sistema presupuestario
o Planeacién del presupuesto
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o Aprobacién del presupuesto
o Control de gestién

4.

Elaboracién del presupuesto

e Estructura y nivel de detalle a lograr

e Periodos de segmentacién del presupuesto

e Congruencia entre las estructuras del presupuesto y del sistema contable
e Definicién de areas de responsabilidad y segmentacidon de operaciones

e Metodologias bdsicas para presupuestar operaciones, sus resultados,
inversién en activos y requerimientos de financiamiento

e La retroalimentacién en el proceso presupuestal
e Evaluacién de consecuencias de hacer o no hacer

e Costos y beneficios

Presupuestos por programas
* Objetivos
e Etapas
e Implementacién

e Seguimiento
Decision

e Matriz de decisiones

* Metodologia para la toma de decisiones
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REGIMEN DE INCORPORACION FISCAL

TALLER: Régimen de incorporacion fiscal

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 10 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Conocer y aplicar las nuevas disposiciones en materia fiscal sobre este nuevo régimen
para poder aplicarlas en las situaciones y poder elaborar una planeacion fiscal correcta
para evitar posibles problemas con la autoridad fiscal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Al término del curso, el participante:

o Conocera disposiciones generales de este régimen en materia de LISR,
asi como lo relacionado en materia de Cédigo Fiscal Federal.

o Habra trabajado casos practicos sobre la declaracidn de pago de
impuesto en materia de LISR sobre este Régimen.
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CONTENIDO TEMATICO:

1. Disposiciones generales.

2. Quiénes pueden tributar en REINCO.

3. Requisitos para poder tributar en REINCO.
4, Beneficios fiscales.

Obligaciones fiscales.
Declaraciones a presentar.

Facturacion a través de CFDI.

© N oW

Casos practicos.
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SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA Y SOCIEDADES
UNIPERSONALES, TU EMPRESA EN 24 HORAS

Sociedad por acciones simplificada y sociedades

CURSO: unipersonales, tu empresa en 24 horas

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 4 horas

OBIJETIVO GENERAL:

Al finalizar el curso el participante debera reforzar la capacidad técnica suficiente
para cumplir debidamente con sus obligaciones fiscales y con las de sus asesorados,
asi como conocer y ejercitar las principales competencias para prepararse frente a la
implementacién y operacion de esta nueva figura, tanto en materia administrativa,
mercantil, fiscal, legal en general y el conocimiento de la aplicacién de la Secretaria
de Economia, con respecto a las responsabilidades del participante frente a las
autoridades fiscales federales entre otras y poder establecer esta figura como parte
de la estrategia fiscal y financiera de crecimiento de los RIF o de algunos otros
supuestos juridicos, de acuerdo a la conveniencia de nuestros clientes.

CONTENIDO TEMATICO:

1. Antecedentes nacionales e internacionales de la “Sociedad por Acciones
Simplificada”.

2. Comparacion frente a las Personas morales (principalmente Sociedad
Andnima)
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3. Analisis del texto de la Ley General de Sociedades Mercantiles.
a. Exposicion de motivos.
b. Reforma al texto publicada en el Diario Oficial de la Federacion.

4. Marco legal.
a. Caracteristicas y fundamento legal.
b. Diferencias con otras figuras como la propia Sociedad Andnima,

la Asociacidn en Participacidon entre otras.

c. Beneficios de la implementacion de la Sociedad de Acciones
Simplificada.
d. Responsabilidades y obligaciones del o socios frente a terceros.
5. Sociedades Unipersonales
a. Requisitos y procedimiento de constitucion.
b. Pros y contras.
6. Implementacién y propuesta a los clientes.
a. Limitantes para su conformacion.
b. Aplicacién digital en linea. (Secretaria de Economia)
7. Ventajas y Desventajas de su Implementacion
8. Normatividad a observar por la Sociedad por Acciones Simplificada.
9. Consecuencias y sanciones.
10. Conclusiones y recomendaciones.
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TALLER DE GERENCIA ESENCIAL

CURSO Taller de gerencia esencial

MODALIDAD Presencial

DURACION 30 horas

OBIJETIVO

Desarrollar las habilidades y conocimientos del personal de nivel gerencial y de proyeccién a
crecimiento en la organizacion mediante ejercicios practicos y reflexivos.

CONTENIDO TEMATICO

o Moddulo 1: El gerente esencial

o Moddulo 2: Comunicacion interna y externa

o Moddulo 3: Negociacion consciente

o Modulo 4: Sobrepasando las 5 disfunciones del equipo
o Moddulo 5: Motivacidn y resiliencia

o Modulo 6: Work-Hacking

o Moddulo 7: Liderazgo por Valores.
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TALLER INVESTIGACION DE MERCADQOS PARA

EMPRENDEDORES
CURSO Taller Investigacion de Mercados para
emprendedores
MODALIDAD Presencial
DURACION 30 horas

DIRIGIDO A

Emprendedores, Empresarios con nuevos desarrollos de producto, Principiantes de
emprendedor.

OBIJETIVO

Obtener datos e informacion sobre el consumidor, el producto, y la competencia para
conocer la viabilidad de un negocio proveniente de emprendedores utilizando diversas
técnicas de investigacion, documental y de campo.

CONTENIDO TEMATICO

1. Deteccion de necesidades

2. Definicion de producto o servicio. Disefio y evaluacion del producto
3. Segmentacion de mercado (Consumidor)

4. Tamafio y Valor de mercado (Marketing)

5. Andlisis de la competencia
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VALUACION DE PYMES Y SUS PROYECTOS DE INVERSION

CURSO: Valuacion de PYMES y sus proyectos de inversion

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 20 horas

OBJETIVO GENERAL:

Los participantes comprenderan y aplicaran las principales metodologias de valuacién
financiera para estimar el valor de las PYMES y sus proyectos de inversién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Comprender el concepto del valor de un proyecto y de la PYME.

o Comprender los principales indicadores de rentabilidad y generacién de valor
o Aplicar las principales metodologias de valuacion de empresas y proyectos

o Comprender y aplicar las principales etapas del proceso de valuacidn

CONTENIDO TEMATICO:

Introduccidn a la valuacién de empresas

Analisis de las principales variables y Estados financieros
Estimacién del flujo de efectivo libre para la empresa
Determinacion de la tasa de descuento

Valuacidn de proyectos y principales indicadores
Valuacidn de PYME por flujos de efectivo descontados

o U kA wWwN R
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NOMINA I

TALLER: Nomina Il

MODALIDAD: Presencial

DURACION: 15 horas

:OBJETIVO GENERAL:

Aprender los diferentes tipos de contratos de acuerdo a la ley del trabajo, la determinacién de ISR en las
diferentes modalidades, asi como las diferentes formas de calcular el seguro social.

<:CONTENIDO TEMATICO:
Contratos.
° Contrato aprueba.
° Contrato por tiempo determinado.
° Contrato por tiempo indeterminado.
° Contrato de capacitacion.
Determinacion de ISR.
° Sueldos y salarios.
° Asimilables.
° ISR finiquitos y liquidacidn.
Seguro social.
° Obligatorio.

° Voluntario.
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Curso : Comercio Electronico y Marketing Digital

Comercio Electrénico y Marketing Digital

Presencial

16 Horas

Viernes 17:00 a 22:00 hrs y sdbados de 9:00 a
14:00 hrs

22 de noviembre 2019

DIRIGIDO A

Estudiantes de Ultimo afio de la Licenciatura en Mercadotecnia, Administracion, Negocios
Internacionales, emprendedores, profesionistas, micro y pequeios empresarios

OBJETIVOS DE LA CAPACITACION

» OBJETIVO GENERAL:

Brindar soluciones a las empresas, emprendedores y estudiantes a través de la implementacion de
estrategias de comercio electronico y la planificacion del marketing digital

> OBJETIVOS ESPECIFICOS

El alumno:
1. Revisara conceptos fundamentales acerca del internet, comercio electronico y marketing digital
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2. Comprendera aspectos, conceptos y herramientas que implica el comercio electrénico y
marketing digital.
3. Aprendera a disefiar y desarrollar el comercio electronico.
4. Aprendera a implementar y desarrollar el marketing digital

CONTENIDO TEMATICO

Tema Horas

Introduccion al Internet, comercio electrénico y marketing digital
Analisis del comercio electrénico y el marketing digital

Disefio y desarrollo del comercio electronico

Implementacion y desarrollo del marketing digital.
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TECNICA DIDACTICA

Exposicion

Trabajo en equipo
Trabajos y tareas
Practicas
Participacion en clase
Practicas de campo
Asistencia

Casos de ensefianza
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DESARROLLO DE LA CATEDRA
Técnicas: Dinamicas vivenciales, conferencias, lecturas individuales, trabajo en equipo, didacticas
plenarias de discusion y andlisis de casos.

MATERIAL DIDACTICO

Material facilitado por el consultor, pizarrén, lap top, calculadoras, Internet, presentaciones

electronicas.

116



